





Competencias adquiridas de los médicos residentes de 
anestesiología, cirugía, traumatología, 




TESIS PARA OPTAR EL GRADO ACADÉMICO DE: 
Maestro en Gestión de los Servicios de la Salud 
 
AUTOR 
Br. Mendoza Zegarra, Isaac Richard José 
 
ASESOR 





LÍNEA DE INVESTIGACIÓN  

































































A mi querida familia, soporte de 
mi vida, Arturo, Omayra y Pamela mis 
adorados hijos e Yrma a quien amo y 
admiro, en homenaje a nuestros 25 


















A mis apreciados docentes de 
la Universidad César Vallejo, de 
manera especial al Dr. Joaquín Vértiz 
un gran amigo, excelente docente, y 
mejor persona, a mis compañeros de 
la maestría, por ayudarme en los 
momentos de dificultad, en especial a 




Declaratoria de Autenticidad 
 
Yo, Isaac Richard José Mendoza Zegarra estudiante del Programa Gestión de los 
servicios de la salud de la Escuela de Postgrado de la Universidad César Vallejo, 
identificado con DNI  10421821 con la tesis titulada “Competencias adquiridas de 
los médicos residentes de anestesiología, cirugía, traumatología, ginecoobstetricia  
y la capacidad operativa del H.N.D.M. 2016.” 
Declaro bajo juramento que: 
1) La tesis es de mi autoría. 
2) He respetado las normas internacionales de citas y referencias para las 
fuentes consultadas. Por tanto, la tesis no ha sido plagiada ni total ni 
parcialmente. 
3) La tesis no ha sido auto plagiada; es decir, no ha sido publicada ni 
presentada anteriormente para obtener algún grado académico previo o 
título profesional. 
4) Los datos presentados en los resultados son reales, no han sido falseados, 
ni duplicados, ni copiados y por tanto los resultados que se presenten en la 
tesis se constituirán en aportes a la realidad investigada. 
 
De identificarse la falta de fraude, plagio, auto plagio, piratería o  falsificación 
asumo las consecuencias y sanciones que de mi acción se deriven, 
sometiéndome a la normatividad vigente de la Universidad César Vallejo. 
 




Br. Isaac Richard José Mendoza Zegarra 




Señores miembros del Jurado:  
En cumplimiento del Reglamento de Grados y Títulos de la Universidad César 
Vallejo presento ante ustedes la Tesis titulada “Competencias adquiridas de los 
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II: Marco Metodológico: En esta parte se precisa el tipo de investigación, 
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El objetivo de la presente investigación es estimar la relación entre las 
competencias adquiridas de los médicos residentes de Anestesiología, Cirugía, 
Traumatología, Ginecoobstetricia y la capacidad operativa del HNDM que les 
permita realizar su práctica clínico quirúrgica. Se trata de un estudio descriptivo, 
observacional, transversal y el instrumento utilizado es un cuestionario auto 
aplicado que consta de datos generales, tutoría en la residencia, formación 
clínico-quirúrgica, investigación y percepción global. La población es el total de 
médicos residentes del hospital Nacional Dos de Mayo, en las especialidades 
mencionadas, matriculados en el año 2016. 
Los resultados obtenidos fueron: El 43% de los médicos residentes 
considera que la infraestructura del hospital es buena, el 34.3% considera que es 
regular y el 22.4%, mala. El 65.7% de los médicos residentes considera que el 
HNDM les ofrece un buen campo clínico mientras que el 62.7% de los médicos 
residentes consideró que la calidad de la docencia es regular. Se concluye que 
existe relación significativa entre las competencias adquiridas de los médicos 
residentes y la capacidad operativa de la sede docente  (p= 0.00) y coeficiente de 
correlación de Spearman (r=0.312). 










The objective of the present investigation is to estimate the relationship between 
the acquired competences of the resident physicians of Anesthesiology, Surgery, 
Traumatology, Gynecoobstetrics and the operational capacity of HNDM that allow 
them to perform their surgical clinical practice. It is a descriptive, observational, 
cross-sectional study and the instrument used is a self-administered questionnaire 
consisting of general data, home tutoring, clinical-surgical training, research and 
global perception. The population is the total of medical residents of the hospital 
Dos de Mayo. 
The results obtained were: 62.7% are male, 56.7% come from provinces 
while 68.7 have entered by free mode. The 43% of resident physicians consider 
that the hospital infrastructure is good, 34.3% consider it regular and 22.4%, bad. 
The 65.7% of resident physicians consider that the HNDM offers them a good 
clinical field, while 62.7% of resident physicians consider that the quality of 
teaching is regular. Conclusion: that there is a significant relationship between the 
competences acquired by resident physicians and the operational capacity of the 
teaching seat (p = 0.00) and Spearman correlation coefficient (r = 0.312). 
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